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Resumen: El articulo plantea que el disefio urbano puede mejorar el comportamiento humano
al proporcionar espacios publicos de alta calidad. EI marco tedrico utilizado para sustentar esta
afirmacion comprende las siguientes teorias: Nuevo Urbanismo, Urbanismo Social, Teoria de la
escala humana de Gehl y la Teoria de Capital Social; las cuales comparten la ideologia de que
el disefio urbano es un medio para un fin superior, que es la cohesién social. En primer lugar,
haremos una breve descripcién de la performance del Disefio Urbano en las ultimas décadas
para desentrafiar qué éxitos y fracasos nos han llevado a desarrollar nuestra perspectiva actual
hacia la ciudad y luego analizaremos la problematica urbana latinoamericana, para concluir con
sugerencias sobre la metodologia apropiada para encararla.
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Abstract: The article argues that urban design can improve human behaviour by providing high
quality public spaces. The theoretical framework used to support this statement includes the
following theories: New Urbanism, Social Urbanism, Gehl’s Human scale Theory and Social
Capital Theory; which share the ideology that urban design is a means to a higher end, which is
social cohesion.First, we will make a brief description of Urban Design's performance in the last
decades to unravel what successes and failures have led us to develop our current perspective
towards the city, and then we will analyse Latin America’s urban problems, to conclude with
suggestions on the methodology appropriate to face it.
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INTRODUCCION

El urbanismo y sus disciplinas (disefio urbano, planificacién, arquitectura del paisaje)
son relativamente jovenes, se han profesionalizado en la década del ‘50, a pesar de que los
asentamientos humanos han existido durante casi 5000 afios. Lo que impulsé la formalizacion
de la profesion fue una enorme necesidad de arquitectos con una vision general mas completa
para abordar la rapida urbanizacién y la decadencia de la ciudad. En los paises del norte, la
revolucion industrial del siglo XIX abarrotd la mayoria de las capitales, una situacion
empeorada por las dos guerras mundiales, que llevaron a estas ciudades ya deterioradas, a un
estado de destruccién. Los gobiernos lanzaron extensos programas de renovacion urbana en
un intento de abordar la provision de viviendas, la rehabilitacion de barrios deteriorados y la
construccion de carreteras.

1 Master en Disefio Urbano por la Universidad de Kent, Inglaterra). Arquitecta por la Universidad Americana, Asuncién-Paraguay.
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Durante las primeras décadas del siglo XX, estos desarrollos siguieron los principios
del CIAM, y sus devotos arquitectos modernistas fueron los encargados de establecer las
primeras Escuelas para Graduados en Planificacion Urbana, como Harvard y MIT. Con una
nueva generacion de arquitectos educados bajo los principios del Modernismo, en la década
del ‘60 el movimiento se habia convertido en un Estilo Internacional, cambiando el horizonte de
las ciudades de todo el mundo como Nueva York, Chicago, Berlin; pero la globalizacion del
estilo no habia sido la respuesta a la variedad de contextos y necesidades humanas, y la
reaccién fue un nuevo respeto e interés por el estilo vernacular e histérico.

Entre las muchas contribuciones posmodernistas surgieron diferentes formas de
abordar el problema social. Kevin Lynch explor6 la idea de cémo las personas entienden la
estructura de las ciudades y como las usan, concluyé que las personas al experimentar la
ciudad notan cinco categorias: distritos, bordes, caminos, nodos y puntos de referencia. Para
él, los temas centrales del disefio urbano, como la conectividad, permeabilidad, accesibilidad e
integracion; son tanto objetivos sociales como condiciones espaciales, que tienen mucho que
ver con la forma en que las personas se relacionan. Del mismo modo, las formas fisicas:
distribuciones y densidades, viviendas, edificios publicos, lugares de trabajo y consumo,
sistemas de transporte, el equilibrio entre espacios publicos y privados, la relacion de la ciudad
con su entorno; son productos de disefios sociales, econémicos y politicos para la ciudad. El
disefio urbano es entonces una expresion tanto, de estos factores sociales como una expresion
de las formas arquitectdnicas y los principios estéticos.

Las caracteristicas espaciales del disefio urbano como: la legibilidad, la permeabilidad,
la densidad, el grano urbano, el uso, la conectividad, la diversidad; son todos principios de
relacién, que se superponen a la relacion de las personas con las cosas y la relacion de los
individuos entre si. Se hizo relevante hacer un andlisis profundo del contexto e identificar estos
elementos para comprender la identidad y el caracter de un lugar, no solo desarrollar una
estrategia urbana que mejore dichos valores, sino una que ayude a mejorar la conexién entre
las personas y su entorno.

Jane Jacobs, una periodista estadounidense, con su libro Muerte y vida de las grandes
ciudades (1961), argument6 que los planificadores modernos habian pasado por alto la forma
en que las personas usan la ciudad, centrandose mas en el enfoque estético que en la solucién
de problemas urbanos. Ella sugiri6 que los urbanistas deberian disefiar para promover la
diversidad social, y que la clave para lograr un fin social y econémico era la densidad urbana y
su capacidad de sustentar una variedad de usuarios/usos. Existen tres ejes a considerar en la
densidad urbana: Econdmico (combinacién de industrias), Ambiental (usos mixtos de la tierra
para reducir las distancias de viaje) y Social (diferentes usuarios en diferentes momentos para
dar como resultado calles bien utilizadas y seguridad). Las teorias de Jacob y Lynch son la
base del cambio de paradigma que llevo al urbanismo a donde estamos hoy.

En los paises del sur, durante la década del ‘50, las ciudades sufrieron migraciones
internas masivas, de las &reas rurales a las ciudades, debido a la falla del Estado en la
provision de condiciones para el desarrollo agricola. La relaciéon urbana/rural en América Latina
es de 70:30. En Medellin, por ejemplo, la poblacion de 360,000 habitantes en la década del ‘50
se elevé a 2,000,000 en el 2005, con el 50% de la poblacién viviendo en asentamientos
informales. Caracas tiene un 90% de urbanizacién, donde el 60% son habitantes de barrios
marginales. La sobrepoblacion dio paso a diferentes problemas sociales y de infraestructura.

En América Latina, la naturaleza del crecimiento urbano esté vinculada integralmente al
ritmo y la forma del desarrollo econdémico y demografico. La transformacién de region rural a
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urbana ocurre por una combinacién de tasas de mortalidad decrecientes, migracion interna,
desarrollos econdmicos y tecnologia cambiante. El control de enfermedades como la malaria,
la neumonia y la tuberculosis condujeron a una disminucion de las tasas de mortalidad, la
esperanza de vida promedio casi se duplico, de un promedio de 34 afios en 1930 a 65 afios a
principios de los afios '80 y la fertilidad se mantuvo en un alto nivel.

Urbanizacion en Latinoamérica

FIR R Y o |
Favela Rosita en Rio de Janeiro, Brasil.

No se proporcionaron las necesidades basicas de vivienda y servicios porque nunca se
reconocieron los asentamientos informales, la politica del gobierno paternalista se basé en la
idea de proporcionar unidades de vivienda e introducir a las familias afectadas a la ciudad
formal, pero el Estado nunca pudo cumplir la promesa. Incluso los paises con actitudes
sociales mas desarrolladas no pudieron hacer frente a la velocidad de la creciente
urbanizacion.

América es considerada el continente con mayores niveles de desigualdad, 44% es
pobre y 20% vive en pobreza extrema, 60% de los nifios vive bajo la linea de pobreza, 20% de
los jovenes estdn desempleados, solo 25-50% termina 4to grado, la duracién promedio de la
escuela es de 5,2 afios y solo 1/3 termina la escuela secundaria. Todo esto se traduce en
caracteristicas sociales especificas, con familias incapaces de hacer frente a la falta
permanente de recursos, la incertidumbre en torno al trabajo, los ingresos y la vivienda, que
conducen a un aumento de las tasas de violencia psicolégica y fisica, asi como a altas tasas de
criminalidad (Kliksberg, 2004).

Méas de la mitad de la poblacion de muchas ciudades latinoamericanas vive en
vecindarios de auto-construccion. El adjetivo "auto-construccion" surge del hecho de que el
ocupante ha construido una parte o la totalidad de la vivienda. Durante el periodo de la
posguerra, la mayoria de las familias pobres de América Latina se han acomodado solo a
través de sus esfuerzos, este método se convirtio en un elemento esencial de la solucién
habitacional.
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Una casa "adecuada" estaba fuera del alcance de la mayoria de las familias pobres.
Dondequiera que el gobierno intentara construir casas para los pobres, solo se lograba
acomodar a una minoria. La expansion de la vivienda autoconstruida solo puede explicarse
completamente incluyendo tres factores: el desarrollo del transporte masivo, la actitud
cambiante del estado hacia los métodos informales de ocupacion de la tierra y la creciente
capacidad de la mayoria de los gobiernos para proporcionar servicios e infraestructura.

Los planificadores continuaron declarando el desarrollo ilegal de la tierra sin servicio,
en la practica, las autoridades hicieron la vista gorda. En algunas ciudades, los gobiernos
incluso permitieron que familias pobres invadieran tierras estatales, como fue el caso de
Asuncion - Paraguay. El simple hecho fue que la vivienda autoconstruida representaba un
medio por el cual los pobres podian ser acomodados a un bajo costo para el estado, que no
solo lo toleraba, sino que fomentaba su desarrollo mediante la introduccién gradual de servicios
e infraestructura. Los grifos de agua, las lineas eléctricas, las escuelas y las clinicas se filtraron
lentamente en los suburbios autoconstruidos.

Calle no consolidada en Atenas,
Bogota en 1979 (arriba). La misma calle
13 afios después (abajo).

La choza es el primer intento de
una familia para alojarse y generalmente
se levanta durante el primer dia de la
invasion de tierras. Ciertamente, algunos
refugios no se ven mucho mejor algunos
afios después, aunque este es el caso
en los asentamientos que estan siendo
hostigados por las autoridades o por
peligros  ambientales, como las
e inundaciones. Una vez que los colonos
gln:?mlci,c::)tedstreetinmenas, Bogoté in 1979 (above) The same:&izt'vlspzizz saben que seran dejados tranquilos,

¢ comienzan a consolidarse. La oferta de
electricidad o agua, la eliminacién de una
barrera policial sera suficiente. Los
propietarios pasaran su tiempo libre
construyendo el hogar permanente. Si no
tienen los conocimientos necesarios,
buscaran asesoramiento y ayuda de los
Vecinos.

Para hacer frente a la provisién del servicio, inicialmente, una comunidad puede robar lo que
necesita. Acoplarse a las lineas de agua potable es una practica habitual y conectar un transformador
a la red eléctrica es una tarea facil para un electricista local.
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A los politicos no les gustaba que sus ciudades desarrollaran lo que consideraban una forma
de cancer social, para ellos los asentamientos eran claramente barrios marginales, habitados por
campesinos ignorantes, recién llegados y en numero excesivo. Los planificadores estaban
consternados por la falta de infraestructura y métodos constructivos basicos y los académicos vieron
esto como una sefial de que la gente se mudaba a la ciudad antes de que hubiera suficientes
oportunidades de trabajo. Tales actitudes negativas nunca desaparecieron, pero los politicos
comenzaron a darse cuenta de que los pobres votan y que habia un electorado potencial en los
asentamientos ilegales. Como el gobierno no podia construir suficientes casas, no habia otra opcién
mas que permitirles que se alojaran ellos mismos.

Los resultados del esfuerzo de los pobres en la arquitectura fueron impresionantes. El disefio
de la vivienda era rudimentario, pero funcionaba y respondia a sus necesidades, a menudo se
ajustaban mejor a los requisitos de sus familias que las casas disefiadas por profesionales.
Extendieron sus hogares cuando necesitaban mas espacio y construyeron espacios que los
ayudaban a mantener sus ingresos, como una tienda en el frente o un taller al costado.

Como resultado de estudiar estos esfuerzos, un grupo de arquitectos que incluia a Charles
Abrams, William Margin y John Turner comenzaron a argumentar que la vivienda autoconstruida era
una estrategia que funcionaba. Segln esta teoria, los gobiernos deberian permitir que los pobres
construyan sus propios hogares y los asistan realizando los trabajos que solo se pueden realizar a
gran escala, como la construccion de carreteras, el suministro de agua y electricidad, el suministro de
escuelas y centros de salud (Kliksberg, 2004, p.96-98).

Aspecto social del disefio urbano

Existe una conexion directa entre la creciente preocupacion por la dimensién humana en el
urbanismo y una mejor calidad espacial urbana. Aqui se presentan cuatro teorias que abordan el
disefio urbano con una perspectiva social como objetivo principal, a diferencia de otros movimientos
que toman principalmente en cuenta el aspecto formal. Con estos ejemplos, se intenta transmitir
claramente la relacion entre el objetivo social y la calidad, mostrando coémo partir de diferentes
enfoques, ya sea desde un punto de vista formal/espacial o teniendo el impacto social como un
disparador, el resultado de la combinacion de ambos es un mejor espacio urbano.

Nuevo Urbanismo

El movimiento surgi6é a principios de la década de 1980 como una reaccién a la expansion
suburbana y al orden de renovacién urbana desplegado por la intervencion modernista en el paisaje
urbano. Tiene un enfoque orientado al disefio, destinado a utilizar las relaciones espaciales para crear
una comunidad mas habitable. Los Nuevos Urbanistas proponen un disefio urbano que incluye una
variedad de usos, edificios, un fuerte privilegio del espacio publico. Para ellos, el mayor problema es
el suburbio y su expansion no planificada, siendo las consecuencias mas importantes la alienacién de
grandes segmentos de la sociedad, el aumento de las tasas de criminalidad y la degradacion del
medio ambiente (Johnson & Talen, 2008).

La historia del N.U. se puede leer en dos etapas, la primera desde principios de los afios
ochenta hasta 2003 y la segunda desde 2003 hasta el presente. Durante la primera parte, la atencién
se centrd en la creacion de "desarrollos barriales tradicionales". El inicio del segundo periodo coincide
con el establecimiento de SmartCode, una ordenanza de disefio modelo que proporciona directrices
sobre cédmo la zonificacion puede utilizarse para fomentar la reduccion de la expansion, la
preservacion del espacio abierto y la reduccion del consumo de energia y las emisiones de CO2. Este
sistema de zonificacidn es el Transecto, que reemplaza la zonificacion de uso separado con zonas de
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transeccion destinadas a promover calles transitables, usos mixtos de la tierra, transporte y diversidad
de viviendas (Song et al., 2017).

Segun Emily Talen, una de las portavoces del N.U., la postura histérica y teorica del
movimiento responde a una gran tradicion de pensamiento. Por ejemplo: las ideas de J. Jacobs
(1961) sobre el uso mixto y el espacio publico; El trabajo de Christopher Alexander (1971) sobre los
patrones urbanos y la necesidad de organizar el entorno urbano en término de relaciones; El llamado
de Kevin Lynch (1984) a una forma urbana que sea legible, diversa y accesible; Los puntos de vista
de William Whyte (1988) sobre el papel del espacio publico y el peatonalismo (Tale, 2000).

El objetivo principal consiste en la restauracion de los centros urbanos, la reconfiguracion de
los suburbios en expansion, la conservacion del entorno natural y el legado de la construccién. En
1993, el Congreso del Nuevo Urbanismo establecié una carta con 27 principios que incluyen todas las
escalas de disefio, desde la metropoli hasta el edificio individual.

Para expresar preocupacion ambiental, el N.U. declara que un espacio urbano denso que es
de uso mixto y transitable a pie, funciona mejor ambientalmente que una urbanizacion de baja
densidad que esta orientada a vehiculos motorizados. También es mas sostenible econémicamente
debido a la menor cantidad de recursos necesarios para el mantenimiento y el desarrollo de la
infraestructura (Duany & Talen, 2013).

La diversidad también es parte de sus principios, los nuevos urbanistas desean expandir la
diversidad en la comunidad mediante la introduccién de viviendas mas asequibles. El resultado
deseado es proporcionar una cantidad significativa de viviendas para hogares de bajos ingresos con
la misma calidad que las unidades de clase media. En el esquema del N.U., hay muchas
oportunidades para que los residentes lleven a cabo actividades diarias, como ir de compras o ir a la
escuela sin necesidad de un automdvil, lo que hace la vida mucho mas asequible. Su estrategia esta
dedicada a construir una comunidad que ofrece servicios sociales y promueve la renovacion social
real.

Segun una encuesta liderada por Talen, casi el 80% de los desarrolladores de proyectos de
N.U. incluyeron unidades de vivienda asequible para satisfacer una necesidad de la comunidad, y
alrededor del 50% lo hicieron porque su gobierno local les exigié que lo hicieran. También recibieron
incentivos en forma de asistencia financiera, como contribucién de tierras, reduccion de impuestos,
exencion de aranceles y dinero para infraestructura.

Casi la mitad de los desarrolladores incluyeron ciertos servicios relacionados con hogares de
bajos ingresos, como guarderias, patios de recreo, servicios relacionados con el crecimiento
profesional o administracién comunitaria y servicios para satisfacer las necesidades diarias (servicio
de autobus, lavanderia, bodega de almacén, jardin comunitario, reducir alquileres de espacio
comercial y de arte) (Johnson & Talen, 2008).

Urbanismo social - Caso: Medellin

En los afios ‘90, Medellin era considerada la capital mundial de los asesinatos, con carteles
de la droga dominando los barrios pobres de la ciudad y personas viviendo entre la violencia y el
miedo. Entre 1990 y 1993, 6000 personas fueron asesinadas cada afio. Quince afios después, con el
Intendente Alonso Salazar a cargo, habia un 90% menos de crimen y se habia convertido en una
ciudad modelo (McGuirk, 2014). El objetivo de este estudio es analizar como Medellin tuvo una
mejora tan grande en sus fortunas y qué papel jugo el disefio urbano en ese proceso.

En los afios 60 y 70, hubo una disminucion en el precio del café y el auge de la mano de obra
barata en Asia provocé un declive en la industria colombiana, lo que provocd una migracion masiva
del campo a la ciudad. De 1952 a 1977, la poblacion creci6 de menos de 300,000 a 1.300.000
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habitantes. Hoy en dia, de los 2,7 millones de habitantes de la ciudad, alrededor de la mitad viven en
asentamientos informales en las colinas (McGuirk, 2014). El gobierno ignor6 el desplazamiento, lo
gue provoco que las personas establecieran Comunas (término local para un asentamiento informal)
en un marco de informalidad e ilegalidad.

En 1992, la muerte de Pablo Escobar, el lider colombiano de los carteles de la droga, dej6é a
sus secuaces libres para formar nuevas pandillas, lo que llevé a la poblacién a formar una Milicia
radical para "protegerse”, creando una lucha constante por el control de las comunas contra los
paramilitares de derecha que se organizaron para establecer la ley y el orden, generalmente
mediante la represién. Las peleas resultaron en masacres (Koonings K, 2007).

Las consecuencias inmediatas en la esfera social fueron la erosion del capital social, humano
y fisico. El resultado de esta sensacién de incertidumbre afectd el desarrollo econémico, las personas
ya no se sentian entusiasmadas con el futuro, dejaron de hacer planes e invertir en negocios. La
consecuencia urbana mas notable fue la segregacion y la fragmentacion del espacio; los residentes
optaban por usar sélo las calles que se sentian seguras para ellos, el transporte se volvio limitado, los
taxis evitaban los barrios de clase trabajadora y la parte norte de la ciudad se convirtié en una zona
prohibida (Koonings K, 2007).

A mediados de la década del ‘90 la sociedad estaba ansiosa por cambiar. Se hicieron varios
esfuerzos para cambiar la cara de las areas en conflicto: la ONU financi6 un programa para
proporcionar infraestructura basica a los barrios marginales (1995), como agua corriente, caminos y
saneamiento; y en 1998 se definié un nuevo plan de uso del suelo urbano (McGuirk, 2014).

En el 2004, Sergio Fajardo, un profesor de matematicas gano las elecciones municipales. El
creia en el poder de una comunidad para efectuar un cambio radical cuando se involucra en el
proceso politico. El plan era atacar: 1. La desigualdad, mediante la construccién de escuelas y
bibliotecas con el programa "Medellin, la mas educada"; 2. Violencia, con espacios publicos que
ofrecen a los ciudadanos la oportunidad de reconectarse; 3. Corrupcion, al no participar en alianzas
politicas que pudieran socavar su capacidad de conducir el gobierno.

Al Skt 1
Comuna 13 — Medellin

Nacié un nuevo paradigma en el urbanismo, el Urbanismo Social (un concepto y estrategia
ambiental desarrollado por la Academia de Medellin), que se hizo famoso por ser un tipo de
intervencién urbana que promueve una vision integral sobre la diversidad de actores. Comprende el
desarrollo urbano, la cohesion social e institucional, lo que significa que no solo los planificadores
deciden el destino de la ciudad, sino que la participacion de la comunidad y la sociedad civil se
relinen para tomar decisiones importantes; y la infraestructura es un medio para un bien mayor: la
mejora del capital social.
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Teoria del Capital Social

El Banco Mundial distingue cuatro formas de capital: 1. El capital natural se refiere a los
recursos naturales de un pais; 2. Capital construido, se trata de infraestructura, bienes, situacion
financiera; 3. Capital humano, se refiere a los niveles de salud, nutricion y educacion; 4. Capital
social, se describe como el grado de confianza que existe entre los actores de la sociedad; también
se refiere a las caracteristicas de la organizacién social, como la confianza, las normas y las redes
que pueden mejorar la eficiencia dentro de la sociedad al facilitar acciones coordinadas. Al igual que
otras formas de capital, el capital social es productivo, haciendo posible el logro de ciertos fines que
no serian alcanzables en su ausencia (Rakodi, 1992). Segun Robert Putnam, socidlogo
estadounidense, también se trata de las normas del comportamiento civico y el nivel de asociatividad,
la fuerza del tejido social, las actitudes positivas con respecto a los comportamientos civicos, como
cuidar espacios publicos o pagar impuestos. La asociatividad se relaciona con la capacidad de crear
un entorno cooperativo, redes y sinergia; juega un papel decisivo en el rendimiento econémico, una
mejor calidad del gobierno y la estabilidad politica. James Coleman, socidlogo estadounidense, dice
que la teoria tiene dos aspectos: el Individual, que se refiere a la capacidad de integrarse y establecer
relaciones positivas; y el Colectivo, que podemos ver por ejemplo, en una comunidad donde hay un
acuerdo de no agresion que resulta en un ambiente seguro y en el orden publico.

La Porta, Lépez de Silanes, Shlerfer y Vishny (1997) pusieron la teoria de Putnam a prueba
en varios paises, y sus analisis mostraron una conexion entre el grado de confianza existente en una
sociedad y factores como la eficiencia del sistema legal, la ausencia de corrupcion, la calidad del
servicio publico y el cumplimiento de las obligaciones tributarias. Kawachi, Kennedy y Lochner (1997)
realizaron un estudio sobre las relaciones entre el capital social, equidad y salud publica.
Descubrieron que las personas con menos contactos sociales tienen una menor esperanza de vida;
una sociedad socialmente cohesiva que facilita los contactos interpersonales es un factor
fundamental en la salud publica. También introdujeron el grado de desigualdad econdémica en el
andlisis y encontraron que cuanto mas alto es este nivel, menor es el nivel de confianza que los
ciudadanos tienen entre si, ya que la desigualdad reduce el capital social y esto afecta la salud.

El capital social es particularmente importante para los pobres como mecanismo de
supervivencia. En ausencia de otros activos, los pobres dependen de sus relaciones, asociaciones y
redes para sobrevivir en el dia a dia; por ejemplo, compartir y trabajar en reciprocidad, dinero en
efectivo, comida, informacién, amistad y apoyo moral (Rakodi, 1992).

Las sociedades con valores negativos como el individualismo, la indiferencia hacia el destino
de los demés, la falta de responsabilidad colectiva, la falta de interés en el bien comn, la busqueda
del enriquecimiento personal como valor central y el consumismo, tienden a promover la disminucion
de la cohesion social y conducen a la corrupcion.

El capital social es el objetivo subyacente en la creacién de espacios urbanos. Las teorias
urbanas contemporaneas comparten la vision de crear una ciudad habitable y sostenible, que pueda
unir a la gente y ayudar a desarrollar su sentido de comunidad y espacios de alta calidad.
Tebricamente, los disefios de vecindarios mas propicios para promover el capital social son aquellos
de uso mixto y orientados a los peatones, porque permiten a los residentes realizar actividades
cotidianas (ir de compras, ir al parque, llevar a los nifios a la escuela) sin utilizar un automovil. Permitir
que las personas lleven a cabo sus actividades diarias a pie les permite interactuar entre ellos, la
interaccién espontanea genera un sentido de familiaridad que la mayoria de las personas encuentran
reconfortante a lo largo del tiempo, ayuda a fomentar una red de respeto y confianza, y es un recurso
importante en tiempo de necesidades personales o colectivas (Jacobs, 1964).
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Teoria de la escala humana de Gehl

Segun Jan Gehl, en su libro Cities for People (2000), la meta del disefio urbano deberia ser
lograr ciudades dinamicas, seguras, sostenibles y saludables; esto se puede hacer aumentando la
preocupacion por los peatones, los ciclistas y la vida en general. El arquitecto danés basé su teoria
en las obras de Jane Jacobs, ambos comparten la filosofia de que, en el paisaje urbano, mas
importantes que los edificios son los espacios intermedios, donde la calle es el espacio publico por
excelencia. Alli es donde ocurre la interaccion entre los humanos, y esa interaccion es lo que
proporciona a la ciudad su espiritu.

La ciudad es un lugar de encuentro, una arena para reuniones politicas, sostenibilidad social,
seguridad, confianza, intercambios sociales; el enfoque de "Crear Lugares basados en la escala
humana" se refiere a la calidad fisica del espacio urbano, donde el disefio se ve como un promotor de
tal calidad, brindando proteccion, seguridad, espacio razonable, mobiliario y calidad visual. Las
caracteristicas mencionadas por Gehl se pueden lograr mediante estrategias simples:

- El Dinamismo se fortalece cuando se invita a mas personas a caminar, andar en
bicicleta y permanecer en la calle, las oportunidades sociales y culturales permiten a las personas
tener un contacto directo con la sociedad.

- La Seguridad se logra cuando las personas se desplazan, para invitar a la gente a
caminar, la ciudad debe tener una estructura cohesiva que ofrezca distancias cortas para caminar,
espacios publicos atractivos y una variedad de funciones urbanas.

- La Sostenibilidad se fortalece si una gran parte del sistema de transporte se plantea
como "movilidad verde" (andar a pie, bicicleta o transporte publico). Estas formas de transporte
reducen el consumo de recursos, limitan las emisiones y disminuyen los niveles de ruido.

- La Salud se logra si el caminar o andar en bicicleta logra ser una parte natural del
patrén de actividades diarias.

Calle peatonal en el centro de Venecia, Italia.
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Dado que la calle es el espacio mas significativo, es natural que el énfasis de Gehl se centre
en el transporte. Durante décadas, en las ciudades estadounidenses, se buscé la solucion a la
congestion del trafico en la construccibn de carreteras, pero esto ha demostrado ser
contraproducente, en realidad menos caminos significan menos trafico. Por ejemplo, en 1989 el
terremoto en San Francisco (CA) caus6 tanto dafio a una de las autopistas a lo largo de la bahia que
tuvo que ser cerrado, y los usuarios adaptaron rapidamente su comportamiento a la nueva situacion y
en lugar de la carretera, hoy existe un bulevar con tranvias, arboles y aceras anchas (Gehl, 2010).

Las ciudades europeas son un buen ejemplo de esta estructura peatonal bien interconectada.
Venecia es un caso particular donde el automdvil ha sido desterrado a los bordes del centro de la
ciudad para dar paso a un numero limitado de calles peatonales principales que conectan destinos
clave y con una estricta jerarquia de plazas mayores y menores. Una red que permite a las personas
encontrar las rutas mas cortas que conducen a los espacios importantes, como tiendas, restaurantes
y funciones publicas, creando una estructura compacta, directa y l6gica (Gehl, 2010).

La densidad también es un tema crucial para Gehl; la vida en la ciudad es una cuestion de
cantidad y calidad. La densidad por si sola no necesariamente produce vida en las calles, por
ejemplo, en Nueva York, Greenwich Village y Soho son menos densas que Manhattan, pero
relativamente altas en densidad, dado que los edificios son mas bajos les llega luz del sol a las calles
arboladas y hay vida en las calles. Erigir edificios altos para crear una densidad muy alta y un espacio
publico pobre no es una receta Util. Las personas en los pisos superiores incursionan en la ciudad con
menos frecuencia que quienes viven y trabajan en los cuatro o cinco pisos inferiores.

Los espacios publicos, como las plazas, deberian tener como objetivo reunir a las personas
por mas tiempo en lugar de atraer a mas personas: siempre es mas eficiente aumentar la calidad que
la cantidad.

El problema Latinoamericano: Asentamientos informales

K

Barrio La Chacarita Baja, Asuncion.

Los barrios marginales se pueden definir como areas con viviendas deterioradas donde
predominan la sobrepoblacién y la falta de servicios basicos, que son perjudiciales para la seguridad,
la salud y la moral de los ocupantes. Hay una implicacion en la definicion sobre una relacion causal
entre condiciones fisicas deficientes y problemas sociales (Kirby, 1979). Segin ONU-HABITAT, las
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zonas marginales en las ciudades son aquellas donde la mitad o mas de todos los hogares
experimentan al menos una de las dimensiones estandar de la privacion de vivienda: falta de acceso
a agua mejorada, falta de acceso a servicios sanitarios, vivienda no duradera, area de vida
insuficiente, o inseguridad de tenencia.

Hay dos puntos de vista hacia los barrios marginales; la sociedad los ve como un caldo de
cultivo para el crimen, la violencia y enfermedades, su preocupacion se centra en el efecto de la
favela en la seguridad de los habitantes que no viven alli. Por otro lado, la preocupacién de los
habitantes de los barrios marginales se centra en las deficiencias de sus niveles de vida y el estigma
asociado con la vida en los asentamientos (Kirby, 1979).

Los asentamientos informales surgen porque buscan abordar, a través de mecanismos de
autogestiéon y autoconstruccion, el problema del derecho a la vivienda. Estas areas son parte del
tejido urbano y tienen atributos fisicos y sociales positivos. Entre los aspectos fisicos y ambientales,
estos territorios crecen rapidamente, adaptandose con una gran flexibilidad a la morfologia, topografia
y a la densidad de edificios previamente existentes. Crean paisajes urbanos compactos, con una
escala peatonal y bajo impacto ambiental ya que reciclan mas. A nivel social, forman comunidades
diversas, creativas, resilientes, pragmaticas y emprendedoras; tienen el valor individual y colectivo de
reciprocidad, autoayuda y solidaridad (Vilar & Cartes, 2016).

En América Latina, un tercio de los habitantes de la ciudad viven en estas condiciones. La
informalidad es algo asi como un concepto abstracto, la falta de "formalidad" legal no significa ni la
falta de forma ni la falta de organizacion. Ya sea que estén o no regulados por reglas explicitas o
legales, las practicas socio-espaciales y las formas de asentamientos humanos son siempre modos
de orden social. Las reglas tacitas, las normas culturales, las convenciones sociales y las practicas de
rutina pueden ser mucho més efectivas para organizar el comportamiento y ordenar espacios sociales
que los meros cédigos legales.

Los habitantes de estos asentamientos histéricamente han usufructuado tierras publicas no
desarrolladas o fincas de un Unico propietario, areas urbanas de bajo valor, generalmente lugares
peligrosos, como planicies de inundacién, laderas, pantanos o zonas contaminadas.

En todo el mundo, el 85% de las viviendas estan en asentamientos informales. Los ocupantes
ilegales construyen mas km2 de ciudad que los gobiernos. Para el 2030, una cuarta parte de la
humanidad seran asentamientos ilegales. Desde sus inicios se consider6 que no merecian servicios
como electricidad y agua corriente, y que la Unica solucién posible era la desocupacion de los
terrenos para luego implementar programas de renovacion urbana, los cuales se centraban
Unicamente en la provisién de viviendas. En paises como Argentina, durante la dictadura en los afios
60 y 70; la provisién de vivienda se us6 como una herramienta politica, los barrios marginales se
consideraban un caldo de cultivo para los comunistas, por lo que, al convertirlos en propietarios, era
menos probable que se convirtieran en revolucionarios. Las unidades de vivienda también fueron
Utiles para comprar lealtad entre los militares (Vilar & Cartes, 2016).

En la mayoria de las ciudades urbanizadas como la Ciudad de México o Caracas, los
ocupantes ilegales fueron deportados a las afueras, donde fueron reubicados en "superbloques”,
dormitorios de 15 pisos, impopulares entre los residentes. En México, durante la década de 1980 el
mercado de la vivienda logro satisfacer un tercio de la demanda, con viviendas subsidiadas para
familias de militares, funcionarios publicos y miembros de algunos sindicatos, sin llegar realmente a
las personas necesitadas. En Bogota y Lima, la situacion se replico, con grupos sociales de ingresos
medios y empleados estatales que acaparaban el mayor porcentaje de viviendas publicas (Davis,
2007).

En la década del 70, los gobiernos del tercer mundo abdicaron de la batalla contra el
asentamiento precario, y el Banco Mundial asumié roles dominantes en el establecimiento de los
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pardmetros de la politica de vivienda urbana. Entre 1972 y 1990, el Banco ayudd a financiar un total
de 116 planes de mejora de barrios marginales en 55 naciones. Las ideas del Banco Mundial fueron
influenciadas por el arquitecto inglés John Turner, que habia trabajado en Peru en la década de 1950,
y quedd hipnotizado por las soluciones creativas de viviendas precarias y las capacidades de los
pobres para la auto organizacion comunitaria y la construccion inteligente. Ellos construyeron
espacios flexibles capaces de acomodar diversas funciones y cambiar de acuerdo con sus
necesidades. Las teorias del Arg. fueron respaldadas por el Departamento de Desarrollo Urbano del
Banco Mundial; la intencion era hacer que las viviendas fueran asequibles para los hogares de bajos
ingresos sin el pago de subsidios, en contraste con el enfoque de vivienda publica fuertemente
subsidiado que tenian los gobiernos en ese momento (Davis, 2007).

Durante la década de 1970 en América Latina, uno de los primeros arquitectos en utilizar el
concepto de "mejora de asentamientos precarios" fue Carlos Nelson Ferreira Dos Santos en Rio de
Janeiro, un arquitecto brasilefio que tratd la favela no como un territorio ilegal sino como un lugar de
ingenio; y disefid un plan para mejorar la calidad de vida tomando pequefias medidas, como eliminar
algunas de las casas y abrir pasillos, mejorar la circulacion y crear un vecindario mas saludable. La
metodologia fue el disefio participativo, consultando a la comunidad sobre sus necesidades y
trabajando en colaboracion con los trabajadores sociales.

Las Estrategias urbanas incluian:

1. La ciudad informal tenia que estar conectada a la ciudad formal por caminos, escaleras y
funiculares.

2. En los bordes con la ciudad formal, propuso espacios publicos, plazas y plataformas de reuniones
para crear espacios de esparcimiento; promover el orgullo civico y los valores de la comunidad que a
su vez servian como espacios de transicion y ayudaban a romper barreras.

3. Nuevos edificios publicos como simbolos de mejora (McGuirk, 2014).

CONCLUSION

Para abordar el problema de manera adecuada y encontrar soluciones, es necesario
reconocer que las favelas son la condicién urbana normal y deben ser consideradas parte de la
solucién.

La creacion de ciudades no esta regulada en términos de la calidad del dominio publico, las
ordenanzas municipales proporcionan cédigos para el desarrollo arquitecténico, pero no para el
urbanismo. Debido a esto, el sector privado no juega un papel importante en la construccién de la
ciudad (espacios publicos y vivienda social). El enfoque paternalista es una realidad con la que
tenemos que lidiar, a pesar de que el sector puUblico nos condiciona con restricciones en términos de
presupuesto y fases de un proyecto, creo que hay una oportunidad de contribuir con infraestructura y
espacio publico de alta calidad.

Hemos visto en el ejemplo de Nueva York, que la calidad espacial estd lejos de estar
relacionada con edificios y espacios mas grandes; como explica Gehl, tomar la escala humana como
la referencia principal es lo que finalmente ofrece un ambito publico de alta calidad. ¢ Qué es en
realidad la escala humana en la ciudad? Personalmente creo que es importante tener en cuenta
cuando se disefia, que las personas donde sea que estén tienen la necesidad de sentirse
reconfortadas, rodeadas y protegidas. Esto se traduce en el paisaje urbano en espacios cerrados,
acogedores y dinamicos, donde las personas pueden interactuar entre si y llevar a cabo sus
actividades diarias sin ponerse en riesgo.

Este objetivo no se cumple en los asentamientos, estos son lugares donde la burocracia de
las politicas publicas ha dejado a la gente desconectada de la ciudad y viviendo en el centro de ella.
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La primera iniciativa deberia ser proporcionar vivienda a personas necesitadas, tipologias
mixtas, que permitan variedad de alturas y fachadas disefiadas para celebrar la identidad local.
Cuando se mejoran las condiciones de vida y se satisfacen las necesidades basicas, se puede lanzar
una segunda etapa en la que se priorizan las redes de circulacién y los servicios basicos (suministro
de agua, alcantarillado, electricidad) hacia el entorno préximo. La tercera fase es lo que asegurara la
mejora de la calidad de vida, los nuevos edificios publicos y espacios abiertos especialbliografiamente
disefiados para ayudar a las personas a convertirse en una mejor version de si mismos y construir
capital social, esto significa que la comunidad recuperara su confianza y podra contar con su entorno
en momentos de necesidad.

La comunidad tiene una capacidad de recuperacion que debe celebrarse dandoles las
herramientas y el conocimiento para mejorar su bienestar. Sabemos que la ciudad es un organismo
Vivo, que crece y cambia constantemente, formando a las personas que viven en ella y al mismo
tiempo siendo moldeada por ellos. De ahi la importancia de una visibn para mejorar el proceso
contindo de creacion de ciudades y no solo proveer infraestructura. Porque si la ciudad tiene la
capacidad de convertir a sus habitantes en mejores personas, se iniciara un ciclo en el que
eventualmente, ellos transformaran la ciudad en una mejor ciudad.
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